1. Название кейса: 
«Безопасный класс: системная модель предотвращения социальной изоляции и формирования инклюзивной среды».
2. Целевая группа: 
Учащиеся 6 «Б» класса, классный руководитель, педагог-психолог, заместитель директора по воспитательной работе, советник директора по воспитательной работе МБОУ «Илсхан-Юртовская СШ№2» 
 3. Проблемная ситуация в образовательной среде:
[bookmark: _GoBack]В классе 6 «Б» начал формироваться деструктивный климат: группа «лидеров» ( мальчиков) систематически использовали тактику мелких унижений в адрес ученицы. Травля носила характер «пассивной агрессии»: смешки при ответах у доски, намеренное игнорирование в командных играх, создание обидных прозвищ. Остальная часть класса занимала позицию «молчаливых свидетелей», опасаясь занять место жертвы. Родители ребенка заявили о нежелании дочери посещать школу. Классный руководитель заметила, что девочка на переменах держится в стороне от одноклассников, мало общается с детьми, часто находится в подавленном настроении. На вопросы педагога отвечала, что всё в порядке. Классный руководитель посетила семью на дому, провела беседу  с мамой  по этому вопросу. Было выяснено, что с девочкой  не хотят общаться из-за того, что она маленького роста .
4. Сценарий кейса:
•  Обстоятельства: Выявление ситуации произошло через анонимное анкетирование «Мой класс», проведенное психологом.
•  Участники: Педагог-психолог Аниева зарема , классный руководитель, социальный педагог, ученики класса, родители.
•  Действия: Реализован комплекс мер: от индивидуальной работы с зачинщиками до проведения общеклассных мероприятий по развитию эмпатии. Родители были вовлечены через просветительские встречи, где обсуждалась разница между конфликтом и травлей.
•  Степень вовлеченности: Высокая степень участия сверстников в рамках программы «Равный помогает равному».
•  Результат: Полное прекращение вербальной агрессии, включение ребенка в активную социальную жизнь класса, разработка и принятие «Антибуллинговой хартии класса».
5. Характеристика кейса:
5.1. Описание этапов и алгоритмов профессиональных действий:
1. Диагностический этап: Социометрическое исследование, определение структуры класса. Проведение интервью с классным руководителем.
2. Этап оперативного реагирования: Проведение встреч в формате «группы поддержки» (по методу Пикаса) с инициаторами, фокус на пробуждение эмпатии, а не на наказание.
3. Образовательный этап: Серия тренингов для учащихся «Сила слова» и «Как не быть свидетелем». Вовлечение обучающихся в создание позитивного контента для школьного паблика.
4. Работа с родительским сообществом: Семинар-практикум «Травли.NET», направленный на выработку единой позиции школы и семьи.
5. Этап закрепления: Совместное творческое дело (подготовка классного спектакля/проекта), где роли распределялись с учетом сильных сторон каждого.
Педагогические работники: Психолог (координатор), классный руководитель (мониторинг ситуации на уроках), социальный педагог (работа с семьями).
5.2. Продолжительность реализации:
4 месяца (одна учебная четверть):
•  Диагностика и реагирование: 2 недели.

